南通仲裁委员会秘书处编         2017年2月（第二十九期）

2016年度案件办理情况报告

一、基本情况

办案标的额持续增长，全年共受理案件405件，标的额15.78亿元，仲裁标的额与去年同期相比增长14.51%，再创历史新高，仲裁受案数在去年创历史新高后有所回落，同比下降21%；办案质量和效率稳中有升，共审结案件414件，实际结案率103.25%，其中审限内结案率83.54%，调撤率78.88%，审限内结案率基本稳定，实际结案率和调撤率稳步提高；当事人向市中级人民法院申请撤销或者不予执行案件中仅有一起被法院裁定撤销，占当年受案总数的0.25%。
二、审理情况

1、调解结案情况。2016年以调解或撤回方式结案的案件共310件，调撤率达78.88%，该指标近三年呈现连续增长趋势。调解结案率较高的案件类型包括：物业服务合同纠纷，调撤率为92.77%；欠款合同纠纷，调撤率为92.3%；商品房销售合同纠纷，调撤率为90%。

2、裁决结案情况。2016年以裁决方式结案的案件共78件。以裁决方式结案的主要案件类型包括：抵押借款合同纠纷，裁决率为66.67%；保险合同、承包合同纠纷，裁决率为60%；建设工程施工合同纠纷，裁决率为47.37%。保险合同、建设工程施工合同近三年均属于争议较大的纠纷类型。

3、案件审理周期。2016年已结案件平均审理天数为180.88天。审理周期较短的案件类型为技术服务合同纠纷、服务合同纠纷、劳务分包合同纠纷，平均审理天数分别为21天、28天和34天。审理周期较长的为承包合同纠纷、建设工程施工合同纠纷和装饰装修合同纠纷，平均审理天数分别为427天、355天和221天。

三、综合分析

1、办案标的额持续增长，案件数量有所回落。2016年本会受理案件的标的额再创历史新高，与2015年同期相比增长14.51%。标的额的增加主要是因为受理了多起大标的的国有土地使用权出让合同、建设工程施工合同、借款合同纠纷，其中一起国有土地使用权出让合同纠纷标的额近7亿元。2016年受理的系列案件少于2015年，是受案数下降的重要原因。今后还是要进一步拓宽仲裁宣传领域，结合南通地区实际情况，进一步加大推介力度。

2、加强办案流程管理，仲裁裁决的社会认可度有所提升。认真落实办案责任制，发挥办案秘书作为第一责任人的作用。同时，加强疑难案件的专题研讨和办案共性问题的总结、共享，提高了办案质量。2016年当事人向人民法院申请撤销案件7件，与2015年（共计12件）和2014年（共计14件）相比持续下降，仲裁机构的公信力逐步提高。

3、调撤率创新高，以调解或撤回方式解决争议的领域进一步扩大。2016年本会案件调撤率为78.88%，比2015年增加5.33%，该指标创出近三年新高。2016年受理物业纠纷110件，秘书处考虑到民生案件具有标的额较小、争议琐碎的特点，加大庭前调解力度，绝大部分案件均协调解决，此类纠纷的调撤率为92.77%，得到当事人的普遍赞誉。另外，2016年通过调解或撤回方式解决争议的领域也进一步扩大，如欠款合同纠纷和商品房销售合同纠纷的调撤率均高于90%，这两类合同纠纷往往涉及群体性案件，通过调解或撤回方式结案，也有效地维护了社会的稳定。
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2016年度办理案件行业分析表
	合同类型
	收案情况
	结案情况

	
	收案
	结案
	裁决率
	调解
	调解率
	撤回
	撤回率

	
	
	
	
	
	
	
	

	工程合同
	11
	5
	20%
	3
	60%
	1
	20%

	家庭装饰装修合同
	0
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	建设工程分包合同
	1
	1
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	建设工程合同
	1
	1
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	建设工程勘察合同
	0
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	建设工程设计合同
	5
	4
	25%
	1
	25%
	2
	50%

	建设工程施工合同
	18
	19
	47.37%
	6
	31.58%
	4
	21.05%

	园林工程合同
	1
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	装饰装修合同
	5
	5
	60%
	1
	20%
	1
	20%

	拆迁安置补偿协议
	1
	2
	0%
	0
	0%
	2
	100%

	房地产合作开发合同
	2
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	房地产买卖合同
	0
	2
	0%
	2
	100%
	0
	0%

	房屋租赁合同
	14
	17
	41.18%
	5
	29.41%
	5
	29.41%

	商品房认购协议
	1
	1
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	商品房销售合同
	22
	50
	10%
	9
	18%
	36
	72%

	物业服务合同
	110
	83
	7.23%
	3
	3.61%
	74
	89.16%

	国有土地使用权出让合同
	6
	3
	0%
	2
	66.67%
	0
	0%

	劳务分包合同
	1
	1
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	船舶建造合同
	1
	1
	0%
	0
	0%
	1
	100%

	保险合同
	26
	25
	60%
	8
	32%
	2
	8%

	保证合同
	2
	3
	0%
	3
	100%
	0
	0%


	合同类型
	收案情况
	结案情况

	
	收案
	结案
	裁决率
	调解
	调解率
	撤回
	撤回率

	抵押借款合同
	1
	3
	66.67%
	1
	33.33%
	0
	0%

	股东资格确认
	0
	39
	0%
	0
	0%
	39
	100%

	借款合同
	32
	27
	18.52%
	19
	70.37%
	3
	11.11%

	技术服务合同
	2
	1
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	特许经营合同
	4
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	承包合同
	4
	5
	60%
	0
	0%
	2
	40%

	承揽合同
	7
	4
	25%
	1
	25%
	2
	50%

	房屋买卖合同
	7
	4
	50%
	1
	25%
	1
	25%

	服务合同
	3
	3
	0%
	1
	33.33%
	2
	66.67%

	股份转让合同
	8
	1
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	合同
	18
	10
	20%
	2
	20%
	5
	50%

	合作合同
	3
	4
	0%
	2
	50%
	1
	25%

	还款协议
	1
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	买卖合同
	30
	28
	32.14%
	10
	35.71%
	9
	32.14%

	拍卖合同
	1
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	欠款合同
	14
	13
	7.69%
	2
	15.38%
	10
	76.92%

	投资协议
	0
	1
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	委托合同
	8
	2
	0%
	2
	100%
	0
	0%

	债权转让合同
	2
	2
	0%
	2
	100%
	0
	0%

	转让合同
	1
	1
	0%
	0
	0%
	1
	100%

	租赁合同
	27
	19
	15.79%
	5
	26.32%
	11
	57.89%




