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2015年度案件办理情况报告

一、基本情况

办案数量和标的额大幅增长，全年共受理案件513件，标的额13.78亿元，与去年同期相比分别增长17.39%和125.16%，综合指标跨入全国优秀仲裁机构的第一方阵；办案质量和效率稳中有升，共审结案件416件，实际结案率81.09%，其中审限内结案率84.86%，调撤率73.55%；当事人向市中级人民法院申请撤销或者不予执行案件中仅有一起被法院裁定不予执行，占当年受案总数的0.19%。

二、审理情况

1、调解结案情况。2015年以调解及撤回方式结案的案件共306件，调撤率达73.55%，比去年增加2.05%，该指标已连续三年增长。调解结案率较高的案件类型包括：物业服务合同纠纷，调撤率为92.68%；建设工程施工合同纠纷，调撤率为73.69%；房屋租赁合同纠纷，调撤率为66.67%。

2、裁决结案情况。2015年以裁决方式结案的案件共101件。以裁决方式结案的主要案件类型包括：保险合同纠纷，裁决率为52.17%；买卖合同纠纷，裁决率为41.86%；承揽合同纠纷，裁决率为38.46%。相较去年而言，保险合同纠纷裁决率上升，商品房销售合同纠纷裁决率明显下降，承揽合同仍属于争议较大的纠纷。

3、案件审理周期。2015年已结案件平均审理天数为101天。审理周期较短的案件类型为还款协议纠纷、合作合同纠纷和物业服务合同纠纷，平均审理天数分别为7天、49天和55天。审理周期较长的为国有土地使用权出让合同纠纷、股份转让合同纠纷和营运车辆经营合同纠纷，平均审理天数分别为490天、358天和265天。
三、综合分析

1、案件数量和标的额取得新突破，办案质量和效率稳中有升。在2014年本会案件数量和标的额取得大幅增长的基础上，2015年受案数量增势明显，仲裁标的额历史上首次突破10亿元关口。在案件数量连续两年创新高的同时，审限内结案率保持稳定，调撤率连续三年稳步上升，司法监督撤销率小于1%。

2、加强案件督办，强化案件流程管理。坚持每月召开案件推进会，对办案秘书在手案件进行结案排期，增强案件审理的计划性。同时，通过案件推进会对拟结案件实行跟踪督察，及时指导。案件审理周期相较去年进一步提速15%（2014年平均审理周期为119天、2013年平均审理周期为173天）。

3、案件类型多样化，商事纠纷数量增多。今年受理的案件类型高达40种（2014年为38种、2013年为36种），新出现的纠纷类型有工程代建合同纠纷、抵押借款合同纠纷、股份转让合同纠纷、股东资格确认纠纷等。案件按合同类型划分涉及我市城乡建设、房管、国土和金融等8个行政主管部门（详见附表）。商事纠纷的处理更能彰显仲裁程序简便、尊重当事人意思自治、保护当事人商业秘密等优势。

4、2015年本会认真贯彻执行办案责任制考核办法，不断提高办案质效，进一步提升了仲裁公信力。2016年本会将进一步创新工作机制，探索建立更加科学的疑难案件论证机制，做好对社会有重大影响和新类型案件的审理工作，再创南通仲裁事业发展的新辉煌。

2015年度办理案件行业分析表

	主管部门
	合同类型
	收 案、结 案 情 况

	
	
	收案
	结案
	裁决
	裁决率
	调解
	调解率
	撤回
	撤回率

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	城乡建设
	工程代建合同
	1
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	城乡建设
	工程合同
	2
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	城乡建设
	家庭装饰装修合同
	1
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	城乡建设
	建设工程分包合同
	2
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	城乡建设
	建设工程合同
	3
	2
	0
	0%
	2
	100%
	0
	0%

	城乡建设
	建设工程监理合同
	0
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	城乡建设
	建设工程勘察合同
	1
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	城乡建设
	建设工程设计合同
	4
	3
	1
	33.33%
	0
	0%
	2
	66.67%

	城乡建设
	建设工程施工合同
	29
	19
	2
	10.53%
	5
	26.32%
	9
	47.37%

	城乡建设
	装饰装修合同
	7
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	房地产
	拆迁安置补偿协议
	3
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	房地产
	房地产买卖合同
	7
	4
	1
	25%
	3
	75%
	0
	0%

	房地产
	房屋租赁合同
	33
	27
	9
	33.33%
	10
	37.04%
	8
	29.63%

	房地产
	购房意向书
	2
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	房地产
	商品房认购协议
	2
	2
	0
	0%
	1
	50%
	1
	50%

	房地产
	商品房销售合同
	54
	20
	3
	15%
	13
	65%
	4
	20%

	房地产
	物业服务合同
	158
	164
	12
	7.32%
	37
	22.56%
	115
	70.12%

	工商
	商标权转让合同
	0
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	工商联
	合伙合同
	2
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	国土
	国有土地使用权出让合同
	2
	3
	2
	66.67%
	0
	0%
	1
	33.33%

	国土
	土地租赁合同
	1
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	交通运输
	营运车辆经营合同
	1
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	主管部门
	合同类型
	收 案、结 案 情 况

	
	
	收案
	结案
	裁决
	裁决率
	调解
	调解率
	撤回
	撤回率

	交通运输
	运输合同
	2
	2
	2
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	金融
	保险合同
	28
	23
	12
	52.17%
	9
	39.13%
	2
	8.70%

	金融
	保证合同
	4
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	金融
	抵押借款合同
	2
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	金融
	股东资格确认
	39
	0
	0
	-%
	0
	-%
	0
	-%

	金融
	借款合同
	29
	30
	11
	36.67%
	11
	36.67%
	8
	26.67%

	科技
	特许经营合同
	5
	2
	0
	0%
	1
	50%
	1
	50%

	商务
	仓储合同
	0
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	商务
	承包合同
	1
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	商务
	承揽合同
	11
	13
	5
	38.46%
	6
	46.15%
	2
	15.38%

	商务
	房屋买卖合同
	1
	4
	3
	75%
	1
	25%
	0
	0%

	商务
	服务合同
	4
	4
	1
	25%
	3
	75%
	0
	0%

	商务
	股份转让合同
	3
	3
	1
	33.33%
	1
	33.33%
	1
	33.33%

	商务
	合同
	3
	2
	1
	50%
	0
	0%
	0
	0%

	商务
	合作合同
	3
	2
	0
	0%
	1
	50%
	1
	50%

	商务
	还款协议
	1
	1
	0
	0%
	1
	100%
	0
	0%

	商务
	经销协议
	1
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	商务
	劳务派遣合同
	1
	1
	1
	100%
	0
	0%
	0
	0%

	商务
	买卖合同
	44
	43
	18
	41.86%
	10
	23.26%
	15
	34.88%

	商务
	委托合同
	7
	10
	8
	80%
	2
	20%
	0
	0%

	商务
	租赁合同
	9
	3
	1
	33.33%
	1
	33.33%
	1
	33.33%




